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Manuel de I'utilisateur pour I'implantation du courrier eW@LL™ Version 9
Ceci est un guide de base pour vous aider a configurer et a installer votre protection eW@LL™
contre tout courrier indésirable. Si vous avez des questions ou des préoccupations, veuillez
contacter votre support technique de courrier électronique ou vos administrateurs de systeme.

Etapes clés :

1. Pour débuter ...

Etape 1.1

Veuillez ouvrir une session avec

le courrier eW@LL™ en utilisant

votre adresse électronique
compléte et votre mot de passe.
Quvrir une session Réinitialiser

Ce mot de passe sera identique a
celui de votre compte de courrier
électronique existant.

Etape 1.2

Etant donné que cest la
premiére fois que vous ouvrez

une session, veuillez cliquer sur Utiliser eW@LL pour la premiére fois...
«oui»  Si vous cliquez sur
«non», Vous retournerez a Votre compte de courrier électronique n'est pas présentement protege par eW@LL;

voudriez-vous |'activer maintenant?

¢

I'écran d’ouverture de session.

Oui Non

| Quarantaine ] Mes contacts ] eSm@rt ™ W Etape 1.3
eWG@LL a été activé avec succés Apres l'activation, vous pouvez
Votre compte de courrier, swi@gennux.com, est maintenant choisir d Importer votre carnet
protégé contre tout courrier indésirable. d’adresses qui contient vos
Vous pouvez importer des contacts électroniques de votre contacts electronlques_ courants.
carnet d'adresses; voulez-vous le faire maintenant? Les contacts que vous importerez

- oul imborter | e C seront mémorisés dans votre liste
I‘::I NcLJJ:wf Ir;ngrt;i.((a(r:eetfeci?onn?tio?‘nnjligogsiadr;ionialer?jsasrfssIe de COﬂtBZC.IFS approuv'é_s. Si vous
2 menu « Options . étes déja un utlisateur de
Continuer Microsoft Outlook ou de Outlook
Express, il vous est fortement
recommandé  d'importer  vos
contacts électroniques de votre

carnet d'adresses.
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Si vous choisissez « oui » pour importer le carnet d’adresses, allez a 2. Importer carnet
d’adresses.
Si vous choisissez « non » pour importer le carnet d’adresses, allez & 3. Quarantaine.

2. Importer un carnet d’adresses

Etape 21  Moinsdes | Plusdes

Si vous désirez importer les

contacts électroniques de votre Importer les adresses a approuve
carnet d’adresses, vous verrez E

apparaitre cet écran. Vous o Jutilise Microsoft @ Outlook.

pouvez soit choisir d'importer

des contacts de Microsoft © LA

Outlook ou de Outlook C Jutilise Microsoft @ Qutlook Express.

Ez(prefss. ) Aprés  avoir Co “ﬁn“erl
sélectionné une de ces

OptionS, Veui”ez C"quer sur Afficher les instructions détaillées
« Afficher les instructions

détaillées » comme référence. (Microsoft @ Outlook a été choisi comme échantillon pour ce guide)
Ensuite, cliquez sur

« Continuer ».

Etape 2.2 Microsoft Outlook E'
Durant I'importation, une petite & prograrm is trying to access e-mail addresses you have
fenétre contextuelle pourrait skored in Qutlook, Do you want to allow this?
apparaitre. Veuillez cocher la
boite & cocher et puis cliquez If this is unexpected, it may be a virus and vou should
. choose "M,
sur « Oui ».

v Allow access For hd
Yes | Mo | Help |

(Ce message pourrait varier selon le choix de la langue que vous avez fait ou
la version du systeme utilize)

Moins de 5 ] Plus de 5 Importer carnet d'adresses Etape 2.3

Aprés l'importation,
veuillez cliquer sur le
bouton « Terminer »
afin de continuer.

Importer les adresses a approuver

Le chargement du carnet d'adresses a eété completé avec succes.
Veuillez cliquer sur le bouton "Termineg" pour sauvegarder.

Terminar I

Wigir [ ngylbarl les ingbruckion fbmillé
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|M esm@rt ™ Etape 2.4

BITTTR Gioave | vene | Vos contacts seront entreposés
e oAt L T automatiquement dans votre liste

Bloguer cette adresse de courrier électronigue » de contacts apprOU.VéS. ”S sont
placés en ordre soit par adresse
Frm e © o électronique, par prénom ou par

nom. Les individus qui font partie
de votre liste approuvée sont
considérés comme étant des
expéditeurs dignes de confiance.
Leurs messages se rendront
automatiguement a votre boite
aux lettres sans nécessiter de
confirmation.

EDDDDDD

Veuillez aller a 3. Quarantaine

3. Quarantaine

Cet écran vous montre les Mes contacts | esm@rt ™ |
messages indésirables et les
messages non confirmés. GO! | Rechercher » | Rechercher par expéditeur |Z| 0 W e

A la base, un utilisateur n'a Aucun message n'a été trouve.

pas a s'occuper des o WA W m
messages mis en
guarantaine.

(Etant donné que c’est la premiére fois que vous ouvrez une session avec le

. - courrier eW@LL ™, vous ne verrez aucun message sur cet écran.)
Toutefois, ['utilisateur peut

choisir d’approuver un
message, d’'ajouter un
expéditeur a la liste de
contacts  approuvés, de
supprimer un message, de
bloguer un expéditeur, etc.
tout cela en ne cliquant que

sur « Aller».

eW@LL™ est maintenant
activé afin de vous
protéger. Félicitations!
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Fonctions clés :

4. Ajouter des contacts manuellement

Si vous n'avez pas choisi d'importer votre carnet d’adresses a I'étape 3, que vous n'utilisez présentement
pas Outlook ou Outlook Express en tant qu'application de courrier électronique ou que vous voudriez
ajouter d’autres contacts par vous-méme, veuillez suivre les instructions suivantes :

Méthode 1. [ Quarantaine IRTT Cicl esmert ™ |

Cliquez sur « Mes
contacts ». Dans la liste
approuvée, VvoOus pouvez
taper individuellement les

[ ppprouve |

adresses éIectroniques Blogder cette adresse de courrier €lectro 'ue »
O
]

Bloqué | verifie |

dans les boites de zone de
texte sous « Approuver
cette adresse
électronique». Ensuite,
cliquez sur « OK ».

Adresse électronique W S

Méthode 2. EIL[?E-_-ntal:ts Approuvé
reférences .
Au coin droit supérieur de Modales Blogue
votre écran, cliquez sur —
« Options » (Fig.3), e
sélectionnez « Plus- Désinstaller
contacts » et cliqguez ensuite Fig. 3

sur « Approuveé ».

2 . m Plus de 5 | Import Address Book |
Vous verrez I'écran de la fig.
4. Cette fois-ci, vous pouvez

choisir d'ajouter des Ajouter des contacts approuvés:
contacts : plus de 5, moins Adresse Prénom Nom
de 5 ou d'importer un carnet ler: *
d’adresses en entier. 2e: "
3e: *
Note : Lorsque vous envoyez e .
un message électronique a se: "
un nouveau.contact, Ce_IUI-C'I
est automatiguement ajouté
a votre liste approuvée. Fig. 4
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5.eSm@rt™ (simple)

Il'y a deux types d'adresses eSm@art™: simple et avancé.

eSm@rt™ simple

eSm@art™ simple a été congu
dans le but de vous laisser
créer des adresses
électroniques additionnelles en
utilisant un nom différent. Par
exemple, vous pouvez utiliser
des mots tels que «voyage »
OuU « passe-temps » et vous

sentir  confiant de les
communiquer a des sites
publics. Ceci protege

l'intégrité de votre adresse
électronique principale.

Other Functions:

6. eSm@rt™ (avancé)
eSm@art™ avancé

eSm@art™ avancé a été
concu dans le but de vous
laisser créer des adresses
électroniques  additionnelles
qui resteront actives pendant
une durée de temps que vous
aurez déterminée. Ces
adresses agissent en tant que
substitut lorsque vous désirez
les communiquer a des sites
publics. Ceci protege
l'intégrité de votre adresse
électronique principale.

TR A esmart ™ avane |

Entrer un mot afin de créer votre propre adresse » |[movie

Date créde W+ &

2007-05-17 06:35

n Adrasse dlactronique d'emprunt - &

1 ~ewall-movie@gennux.com

Conseils : Vous pouvez utiliser des mots tels que voyages, jeux, passe-temps
et n'hésitez par a donner votre nouvelle adresse électronique aux sites publics.

Afin de créer une adresse eSm@rt™ simple, tapez un mot-clé dans
I'espace en blanc réservé a cet effet. Le mot-clé peut étre n'importe
quel mot, nombre ou combinaison des deux. Une fois que vous avez
tapé le mot-clé (ex.: film), cliguez sur « Générer» et l'adresse sera
insérée a la liste ci-dessous. Si votre adresse eSm@rt™ apparait sur
cette liste, c’est qu’elle est active et préte a étre utilisée.

(esmert = simpe

Sélectionner une période de temps » E jours E
n Adresse électronique d'emprunt w+ & Jour créé  w & [Jour expiré w &
[ #wi-expired-1179668470.bde691@gennux.com 2007-05-17 06:41 2007-05-20 06:41

Conseil: Afin de créer un nouveau message €lectronique d'emprunt qui peut expirer
automatiquement, sélectionner une période de temps raisonnable et cliquer sur

« Générer »..

Afin de créer une adresse eSm@rt avancé, utilisez le menu de
déroulement qui est mis a votre disposition. Le premier menu vous
permet de sélectionner le nombre et le deuxieme vous permet de
sélectionner I'unité de temps : de courtes minutes jusqu'a quelques
années. L’adresse eSm@rt avancé restera active en autant qu’elle
fasse partie de la liste et que la date d’expiration, qui est affichée dans la

derniére colonne, ne soit pas expirée.

Aprés avoir généré une adresse eSm@art, utilisez le menu de déroulement qui est mis a votre
disposition; copiez et collez cette adresse ol vous en avez besoin.

© 2004-2007 Gennux Microsystems Corp.
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7. Préférences

Vos préférences...

Au coin droit supérieur de
votre écran, cliquez sur le
bouton « Options », et allez

ensuite a « Préférences »

(Fig.5).

A lécran des préférences
(Fig.6), I'utilisateur peut
modifier les configurations
d’affichage, de quarantaine et
méme de sécurité. Dans les
configurations de sécurité,
vous pouvez sélectionner de
quelle fagcon vos messages
électroniques se rendront a
votre boite aux lettres. Vous
pouvez également déterminer
le niveau de sécurité qui

détectera les adresses
électroniques volées et
utilisées sans Il'accord des

propriétaires.

Aprés avoir fini d'apporter des
changements aux
configurations, veuillez cliquer
sur « Sauvegarder
configurations» afin de les
mettre en application.

8. Modeéles
Modeles pour la
confirmation de

I'expéditeur

Au coin supérieur droit de
votre écran, cliquez sur le
bouton « Options », et allez
ensuite & « Modeles» (Fig.7).

© 2004-2007 Gennux Microsystems Corp.

Plus-contacts 3
Preférence

Modéles

Statistiques
Désinstaller

Fig. 5

[ Charg it du systé non exécuté ]
Langues: | Francais =]
Thémes ou sujets exposés: Vista |Z|

Voir |15 Afficher les items (messages ou contacts) par page.

[Flvoir un apercu de tous les messages en quarantaine

Quarantaine

Lorsque | 100 E| messages sont en quarantaine depuis plus de |15 jours E,
supprimez-les.
[F] Remind me about my quarantined messages.

Par défaut, | vérifier recommandé) E| new senders that I do not know.

[[] Détecter les adresses électroniques volées (Anti-Spoofing (parodie)

[ Sauvegarder les configurations ]

Fig. 6
Plus-contacts 2
Préference
Modéles
Statistiques
Desinstaller

Fig. 7
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A I'écran des modeéles (Fig.8),
l'utilisateur peut modifier le
contenu du message de
confirmation a I'expéditeur qui
lui demande de confirmer des

Modéles

© Professionnel @ Format affaires

. . . Langues : Francais

maintenant son identité. Cette E'

confirmation libére le message De:

Yer.s. la_boite aux lettres de Sujet : Veuillez confirmer votre message

l'utilisateur et bloque tous les

messages générés Bonjour %(confirm_append_address)s,

électroniguement  qui  sont _ _

indésirables. Sivous désirez réellement envoyer ce message a,
%(recipient_address)s, veuillez tout simplement « Répondre »

Aprés avoir terminé d’apporter et cliguer sur « envoyer »!

des changements, veuillez ~“OmPs: , .

cliquer sur « Sauvegarder Yous n'aurez plus a effectuer cette commande.

configurations »  afin de les

s Mercil
mettre en application.

—-eW@LL Anti-courrier indésirable—

Réinitialiser

[ Sauvegarder

Fig. 8

9. Statistiques

Statistiques de
circulation de
messages
électroniques.

Au coin supérieur droit de

Plus-contacts
Préférences
Modéles
Statistigues
Desinstaller

votre écran, cliquez sur le Fig. 9
bouton « Options », et allez
ensuite a  « Statistiques »
(Fig.9). = Sa"'ﬁ: | Breakdown of Activity: Sep-2006 Deleted (0) B
Cosmf irned {4}
N ~ . . Trappad (3090
A lécran des statistiques ukkesimad (697)
(Fig.10),  [l'utilisateur  peut
vérifier les statistiques de la SHSHHEEIEIEIEAIE
circulation du courrier tal arifed M
électronique du mois.
L'utilisateur peut aussi vérifier
I'historique des statistiques.
RS Sacinily LaueL Summany of Spam Velumes Total Spaxll
e Totsl Exsil [l
Moo
g
I
1500
san
M0
]
PN AN A A A A A A A A A
Fig. 10
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10. Désinstaller

Désinstaller eW@LLTM Plus-contacts »
) - ) Preférences
Au coin supérieur droit de Modales
votre écran, cliquez sur le —
bouton « Options », et allez Statistiques
ensuite a  « Désinstaller » Desinstaller
(Fig.11). Fig. 11
A lécran de désinstallation
(Fig.12), [l'utilisateur  peut
désinstaller eW@LLTM. | Quarantaine ] Mes contacts ] eSm@rt ™
Aprés avoir compléter la . ) Dés"‘sga"er |
= ) S A - L ique? )
désinstallation, ['utilisateur ne O neéquance que vous pourTes &tra contamin par du courner ndésirable. 0o "
sera plUS prOtEQe par Si vous désirez continuer, vous devez décider comment vous gérerez les messages toujours en
A taine. Vi hoisir de les t férer d tre boit: leth de | i
EW@LLTM. . Par ,Clonsquent, quarantaine. Vous pouvez cl msu,sel%nel?a éapgeegir:llsa;:()vr% I;:st?éls? aux lettres ou de les supprimer
tout courrier e ectronlque,
incluant le courrier indésirable, Oui, je désire le désinstaller.
sera envoyé directement a la
bOTte aux Iettres de I’utilisateur. Telécharger tous les messages qui sonten quarantaine depuis moins d une semaine. |Z|

I understand that all messages not downloaded to my Inbox will be deleted.

Désinstaller

Fig. 12
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11. Aide

Si vous avez une question ou un probléme, il vous sera facile d’avoir accés a de Il'aide en ligne, dans le
courrier de eW@LL™.

Lorsque vous avez

besoin d’aide...
FFermer la session

Au coin supérieur droit de
votre écran, cliquez sur le Fig. 13
bouton « Aide» (Fig.13).

Une fenétre contextuelle d’aide @ w0 & WEL™ Aide Simple eSm@n..
apparaitra (Fig.14). La fenétre Questions et réponses : Simple eSm@rt™ |

d’aide est coordonnée avec
votre courrier de eW@LL™,

‘ Quarantaine ] Mes contacts Quelle est I'utilité de Simple eSm@rt™ ?
| Simple eSm@rt™ est congu pour vous laisser créer des adresses

par exem ple, Si VOUS avez deS électroniques supplémentaires en utilisant un autre nom. Par
! . e 3 gxemple, vous pouvez entrer des mots T._els que « voyages ». «
questlons quant a lutilisation simple eSm@rt ™ Aval | [eux» ou « passe-temps » et vous sentir en sécurité de partager
. | | votre adresse avec des sites publics. Ceci vous permet de
de Ia IlSte deS contacts protéger l'intégrité de votre adresse électronigue principale.
approuves, VEUIHGZ tout El | combien d’adresses électroniques puis-je créer?
Simp'ement Cliquer sur n_l Vous pouvez créer un nombre illimité d'adresses électroniques I
A|de » et |a fenétre affichera afin de satisfaire vos besoins.
«

) . . N . Pendant combien de temps est-ce que mes adresses | _
information reliée a la liste Conseils : Vous pouvez ufl| €lectroniques Simple eSm@rt™ seront actives? 3
d ntact r \V, A I ) d p'l 1| Les adresses Simple eSm@nt™ demeureront actives jusqu'a ce

€S contacts approuves. nouvelle adresse électronif| o 10010 inorimiez.
4| Comment puis-je créer une adresse Simple
eSm@rt™?
1 Paur rréar une adreces Simnla sSm@ER™  antraz in mat de
Fig. 14
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